
GIORGIO FABBRI



L’armonia del coinvolgimento

…per cominciare abbiamo

cantato insieme Blue Moon





Una esemplare performance 
di coinvolgimento

Orchestra Simon Bolivar  Mambo di Bernstein





L’armonia del coinvolgimento

“
Il coinvolgimento dei collaboratori viene prima di tutto,
nessuna organizzazione, piccola o grande, può vincere a 
lungo termine senza collaboratori entusiasti
che credono nella loro missione e comprendono come 
raggiungerla.

Jack Welch
AD General Electric



Questa cultura 

non nasce per caso. 

Si educa. Si allena. 









OBIETTIVI

Prendendo come esempio la performance musicale, scoprire come…

1 creare allineamento senza spegnere le differenze

2 trasformare la comunicazione in partecipazione attiva

3 valorizzare ogni voce come parte di una partitura comune

4 generare appartenenza attraverso ascolto, ritmo e fiducia

5 favorire energia collettiva, responsabilità diffusa e desiderio di contribuire

L’armonia del coinvolgimento



Dirigere o 
coinvolgere?

















Strategie manageriali per 
sviluppare il 
coinvolgimento



Appreciative
Inquiry

Investire su ciò che già 
funziona 

piuttosto che concentrarsi su 
ciò che non va



DUE TIPOLOGIE CONTRAPPOSTE DI LEADERSHIP

IL LEADER DIMINISHER IL LEADER  MULTIPLIER



L’armonia del coinvolgimento

Regole d’oro dell’engagement musicale

Focalìzzati su di te,
restando connesso
agli altri.

Essere coinvolti non significa confondersi nel gruppo.
Significa portare con chiarezza la propria voce,
restando in ascolto delle altre.





L’armonia del coinvolgimento

LRegole d’oro dell’engagement musicale

Dare valore a ogni voce,
anche alla più piccola.

In un’orchestra nessuna parte è inutile:
il contributo di ciascuno, per quanto semplice,
è indispensabile per l’armonia complessiva.





L’armonia del coinvolgimento

E se foste voi

a dover dirigere

un’orchestra?







L’armonia del coinvolgimento

Regole d’oro dell’engagement musicale

Valorizzare le diversità,

per creare un’armonia superiore

Strumenti diversi generano insieme un suono più ricco:
le diversità nel team sono la chiave per raggiungere
risultati superiori.







No education No thought control Leave them alone





L’armonia del coinvolgimento

In estrema sintesi…

Cosa serve
per una musica
coinvolgente?

Cosa serve
per un’organizzazione
ingaggiante?

La risposta non è una formula: è una partitura da costruire insieme.



I pilastri 
della musica

Ritmo

Armonia

Melodia

Dinamica

I pilastri 
dell’azienda 

Regole

Relazioni

Idee

Emozioni










